
1. Descarrega l’App
Disponible a Google Play i App Store.-> Cerca: bitPAYT
2. Selecciona el municipi
Quan obris l’App per primer cop, escriu: CERDANYA
3. Crea el teu compte
Prem “No tens compte? UNEIX-TE ARA” i selecciona Ciutadania. Només es pot crear un usuari per
domicili.
Aquest usuari es pot compartir indefinidament entre les persones del mateix habitatge.
4. Introdueix les dades
Omple el formulari. Només els camps amb * són obligatoris.
5. Verificació del correu electrònic
Rebràs un correu per verificar l’adreça electrònica i un segon correu confirmant que el registre s’ha fet
correctament.
6. Validació del compte
El Consell Comarcal de la Cerdanya validarà el teu compte un cop hagis recollit el material del servei
porta a porta o dels contenidors intel·ligents. Per agilitzar el procés, utilitza el mateix número de
telèfon per registrar-te i per recollir el material. 
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